
ΘΕΜΑ: «Έγκριση σκοπιμότητας και δαπάνης για τη δημιουργία μηχανισμού 
αυτόματης πρωτοκόλλησης των ψηφιακών αιτήσεων που υποβάλλονται μέσω της 
πλατφόρμας ψηφιακών αιτημάτων του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών στο 
Πληροφοριακό Σύστημα Ίριδα».

ΕΙΣΗΓΗΣΗ

Έχοντας υπόψη:

1. Τις διατάξεις του Ν.3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης 
Διοίκησης – Πρόγραμμα Καλλικράτης» (ΦΕΚ 87/Α/07-06-2010), όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει καθώς και τις όμοιες του Ν. 4071/ΦΕΚ 85/Α/11-04-2012 και Ν. 4623/2019 (ΦΕΚ 
134/Α/09-08-2019). 

2. Τις διατάξεις του Ν. 3861/2010 (ΦΕΚ Α΄112/13-07-2010) «Ενίσχυση της διαφάνειας με την 
υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών 
οργάνων στο διαδίκτυο «Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις». 

3. Τις διατάξεις του Ν. 4070/2012 (ΦΕΚ 82/Α΄/10-04-2012) «Ρυθμίσεις Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών, Μεταφορών, Δημοσίων Έργων και άλλες διατάξεις».

4. Τις διατάξεις του Ν. 4071/2012 (ΦΕΚ 85/Α΄/11-04-2012) «Ρυθμίσεις για την τοπική ανάπτυξη, 
την αυτοδιοίκηση και την αποκεντρωμένη διοίκηση Ενσωμάτωση Οδηγίας 2009/50/ΕΚ», όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει.

5. Τις διατάξεις του Ν. 4270/2014 (ΦΕΚ 143/Α΄/28-06-2014) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης 
και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις», 
όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

6. Τις διατάξεις του Ν. 4250/2014 (ΦΕΚ 74/τ.Α΄/26-03-2014) «Διοικητικές Απλουστεύσεις – 
Καταργήσεις, Συγχωνεύσεις Νομικών Προσώπων και Υπηρεσιών του Δημοσίου Τομέα – 
Τροποποίηση Διατάξεων του Π.Δ. 318/1992 (Α΄ 161) και λοιπές ρυθμίσεις.»

7. Τις διατάξεις του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147/τ.Α΄/08-08-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, 
Προμηθειών και Υπηρεσιών»,  (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ), όπως 
διορθώθηκε – τροποποιήθηκε και ισχύει.  

8. Τις διατάξεις του Ν.2690/1999 (ΦΕΚ 45/Α’), άρθρο 14 του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας.
9. Τις διατάξεις του Ν.4555/2018 (ΦΕΚ 133/Α’ /19-07-2018) «Μεταρρύθμιση του θεσμικού 

πλαισίου της Τοπικής Αυτοδιοίκησης – εμβάθυνση της δημοκρατίας – ενίσχυση της 
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συμμετοχής- βελτίωση της οικονομικής και αναπτυξιακής λειτουργίας των ΟΤΑ: ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 
ΚΛΕΙΣΘΕΝΗΣ».

10. Τις διατάξεις του Ν. 4623/2019 (ΦΕΚ 134/Α/09-08-2019) «Ρυθμίσεις του Υπουργείου 
Εσωτερικών, διατάξεις για την ψηφιακή διακυβέρνηση, συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις και άλλα 
επείγοντα ζητήματα».

11. Τις διατάξεις του Ν. 4727/2020 (ΦΕΚ 184/Α’) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση  (Ενσωμάτωση στην 
Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024)- 
Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και 
άλλες διατάξεις».

12. Τις διατάξεις του Ν.4782/2021 (ΦΕΚ 36/τ. Α’/09-03-2021 «Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και 
αναμόρφωση του ρυθμιστικού πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες ρυθμίσεις 
προμηθειών στους τομείς της άμυνας και της ασφάλειας και άλλες διατάξεις για την ανάπτυξη, 
τις υποδομές και την υγεία», όπως ισχύει.

13. Τις διατάξεις του Π.Δ. 145/2010 (ΦΕΚ 238/τ.Α΄/2010)  «Οργανισμός Περιφέρειας Αττικής», 
όπως τροποποιήθηκε με την αρ. 37419/13479/08-05-2018 (ΦΕΚ 1661/τ.Β΄/11-05-2018) 
Απόφαση του Συντονιστή Αποκεντρωμένης Διοίκησης Αττικής «Έγκριση της υπ’ αρ. 121/2018 
Απόφασης του Περιφερειακού Συμβουλίου Περιφέρειας Αττικής περί «Τροποποίησης-
επικαιροποίησης του Οργανισμού Εσωτερικής Υπηρεσίας της Περιφέρειας Αττικής», όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει.

14. Τις διατάξεις του Π.Δ. 80/2016 (ΦΕΚ 145/Α΄/05-08-2016) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους 
Διατάκτες».

15. Την υπ. αριθ. 18641/05-01-2024 (ΑΔΑ: ΨΩ9Ζ7Λ7-ΜΧΥ) Απόφαση του Περιφερειάρχη Αττικής 
περί «Ορισμού Αναπληρώτριας Περιφερειάρχη και Αντιπεριφερειαρχών».

16. Την υπ. αριθ. 126895/31-01-2024 (ΦΕΚ 740/τ. Β΄/31.01.2024) Απόφαση του Περιφερειάρχη 
Αττικής περί: «Μεταβίβασης αρμοδιοτήτων στον Αναπληρωτή Περιφερειάρχη, σε 
Αντιπεριφερειάρχες, σε Περιφερειακούς Συμβούλους και παροχή εξουσιοδότησης υπογραφής 
«Με εντολή Περιφερειάρχη» στον Εκτελεστικό Γραμματέα της Περιφέρειας Αττικής, στον Ειδικό 
Γραμματέα της Περιφέρειας Αττικής, σε Προϊσταμένους Γενικών Διευθύνσεων, Διευθύνσεων και 
Αυτοτελών Διευθύνσεων της Περιφέρειας Αττικής και σε Προϊσταμένους Τμημάτων της Γενικής 
Διεύθυνσης Εσωτερικής Λειτουργίας της Περιφέρειας Αττικής».

17. Την υπ. αριθ. 481/2023 (ΑΔΑ: ΩΖ237Λ7-ΣΘΛ) απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου 
Αττικής, περί έγκρισης Προϋπολογισμού και Ολοκληρωμένου Πλαισίου Δράσης (ΟΠΔ) 
Περιφέρειας Αττικής οικονομικού έτους 2024.

18. Την υπ. αριθ. 102329/29-12-2023 απόφαση της Αποκεντρωμένης Διοίκησης Αττικής με την 
οποία επικυρώθηκε ο Προϋπολογισμός εσόδων και εξόδων της Περιφέρειας Αττικής 
οικονομικού έτους 2024.

19. Την υπ. αριθ. 25/2019 (ΑΔΑ: Ω2Ρ17Λ7-Θ1Λ) απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου 
Αττικής, περί έγκρισης κανονισμού Λειτουργίας Πληροφοριακού Συστήματος Πρωτοκόλλου και 
Ηλεκτρονικής έκδοσης και διακίνησης εισερχομένων και εξερχομένων εγγράφων της 
Περιφέρειας Αττικής.

20. Η μέγιστη δαπάνη εκτιμάται στο ποσό των 30.000,00 € και θα βαρύνει τον ΚΑΕ: 0879,  
προϋπολογισμού οικονομικού έτους 2024, του Ειδικού Φορέα 072.01.

21. Το γεγονός ότι:

Η Περιφέρεια Αττικής χρησιμοποιεί παραγωγικά από τις 15/4/2019 το Πληροφοριακό 
Συστήμα (ΠΣ) «ΙΡΙΔΑ», το οποίο αποτελεί το Πληροφοριακό Συστήμα Πρωτοκόλλου και 
Ηλεκτρονικής έκδοσης και διακίνησης εισερχομένων και εξερχομένων εγγράφων. Η χρήση του εν 
λόγω Π.Σ. είναι υποχρεωτική για όλες τις Υπηρεσίες της Περιφέρειας Αττικής σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στον κανονισμό λειτουργίας του. Παράλληλα με το εν λόγω σύστημα, υπάλληλοι του 
Φορέα μας χρησιμοποιούν για διεκπεραίωση εξιδεικευμένων εργασιών τους και άλλα συστήματα 
της Περιφέρειας Αττικής, ή είναι απλοί χρήστες σε συστήματα και εφαρμογές άλλων Φορέων. 



Στις Διευθύνσεις Μεταφορών & Επικοινωνιών της Περιφέρειας Αττικής, εξουσιοδοτημένοι 
υπάλληλοι των Τμημάτων Αδειών Οδήγησης και Αδειών Κυκλοφορίας των επτά (7) Περιφερειακών 
Ενοτήτων, έχουν πρόσβαση στο διαχειριστικό περιβάλλον της πλατφόρμας ψηφιακών αιτημάτων 
του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών (https://drivers-vehicles.services.gov.gr/). Μέσω της 
συγκεκριμένης πλατφόρμας λαμβάνουν και διαχειρίζονται αιτήσεις πολιτών για διαδικασίες που 
αφορούν στην έκδοση διοικητικών πράξεων αδειών οδήγησης και αδειών κυκλοφορίας. Οι 
διαδικασίες που έχουν ψηφιοποιηθεί και βρίσκονται σε πλήρη παραγωγική λειτουργία είναι οι 
παρακάτω:

Άδειες Οδήγησης

• Ενεργοποίηση ψηφιακών υπηρεσιών για άδειες οδήγησης χωρίς καταχωρισμένο ΑΦΜ
• Αντικατάσταση άδειας οδήγησης
• Αντίγραφο άδειας οδήγησης λόγω φθοράς
• Αντίγραφο άδειας οδήγησης λόγω απώλειας/κλοπής
• Ανανέωση άδειας οδήγησης

Άδειες Κυκλοφορίας

• Αντίγραφο άδειας κυκλοφορίας λόγω απώλειας/κλοπής/φθοράς
• Μεταβίβαση επιβατικού ή δίκυκλου Ι.Χ.
• Άρση παρακράτησης κυριότητας οχήματος
• Ταξινόμηση Οχήματος (Επιβατικών, Δικύκλων, Φορτηγών, Λεωφορείων, Ρυμουλκούμενων)

Μέχρι σήμερα, οι υπάλληλοι των Διευθύνσεων Μεταφορών & Επικοινωνιών που 
διαχειρίζονται τα συγκεκριμένα αιτήματα είναι αναγκασμένοι για κάθε αίτηση που λαμβάνουν μέσω 
της πλατφόρμας ψηφιακών αιτημάτων του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών, να την 
εκτυπώνουν και ακολούθως να ακολουθούν τη διαδικασία πρωτοκόλλησης του αιτήματος και στο 
Π.Σ. ΙΡΙΔΑ. Αυτό έχει ως αποτέλεσμα τη δημιουργία επιπλέον φόρτου εργασίας και 
καθυστερήσεων με συνέπεια την επιβάρυνση του καθημερινού ρυθμού διεκπεραίωσης των 
αιτημάτων των πολιτών, μέσω μία διαδικασίας που ούτως ή άλλως δύναται να ψηφιοποιηθεί και να 
απλοποιηθεί. 

Για την αντιμετώπιση του παραπάνω προβλήματος προτείνεται η δημιουργία αυτόματου 
μηχανισμού μορφοποίησης και έκδοσης του αποδεικτικού εγγράφου της πράξης στη Πλατφόρμα 
του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών, το οποίο στη συνέχεια θα δρομολογείται και θα 
υποβάλλεται αυτόματα μέσω διαλειτουργικότητας στο Π.Σ. ΙΡΙΔΑ. Με την καταχώρηση στο ΙΡΙΔΑ, 
στη θυρίδα της Υπηρεσίας Μεταφορών & Επικοινωνιών στην οποία υποβλήθηκε η αίτηση, θα 
εκδίδεται αυτόματα αριθμός πρωτοκόλλου του αιτήματος (από το Π.Σ. ΙΡΙΔΑ), ο οποίος θα 
καταχωρείται στην αίτηση της πλατφόρμας ψηφιακών αιτημάτων του Υπουργείου Υποδομών και 
Μεταφορών, χωρίς καμία περαιτέρω ενέργεια του χειριστή. Η συγκεκριμένη απλοποίηση 
αναμένεται να συμβάλει ουσιαστικά στη μείωση της γραφειοκρατίας και του χρόνου διεκπεραίωσης 
των ψηφιακών αιτήσεων. Για να μπορέσει να υλοποιηθεί ο παραπάνω μηχανισμός θα πρέπει να 
γίνουν τα ακόλουθα στη Πλατφόρμα ψηφιακών υπηρεσιών του Υπουργείου Υποδομών και 
Μεταφορών:

▪ Να τροποποιηθούν κατάλληλα οι διεπαφές χρήστη στην πλατφόρμα ψηφιακών υπηρεσιών του 
Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών, μόνο για τους χρήστες της Περιφέρειας Αττικής, οι 
οποίοι κατά την επεξεργασία της αίτησης θα μπορούν ανά πάσα στιγμή να επιλέξουν  τη λήψη 



αριθμού πρωτοκόλλου από το Π.Σ. ΙΡΙΔΑ, επιλέγοντας απλά το «κουμπί αυτόματη 
πρωτοκόλληση» το οποίο θα δημιουργηθεί για αυτό το σκοποό.

▪ Να δημιουργείται αυτόματα σε μορφή .pdf το αποδεικτικό έγγραφο της ψηφιακής αίτησης το 
οποίο θα διαβιβάζεται μέσω διαλειτουργικότητας στο σύστημα ΙΡΙΔΑ

▪ Να ενταχθούν στον υπόψη μηχανισμό αυτόματης πρωτοκόλλησης και οι υπόλοιπες ψηφιακές 
διαδικασίες του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών, που αναμένεται να υλοποιηθούν το 
επόμενο διάστημα, χωρίς επιπλέον οικονομική επιβάρυνση για την Περιφέρεια Αττικής .

Από τη πλευρά του Π.Σ. Ίριδα θα πρέπει να γίνει τροποποίηση στη διεπαφή 
διαλειτουργικότητας (API) του, ώστε να μπορούν να δρομολογούνται τα εισερχόμενα αιτήματα 
απευθείας στις θυρίδες των κατά περίπτωση αρμοδίων Τμημάτων Αδειών Οδήγησης και Αδειών 
Κυκλοφορίας,  και όχι στη θυρίδα «Κεντρικής Γραμματείας» της Περιφέρειας Αττικής. Η εν λόγω 
τροποποίηση θα υλοποιηθεί από το Γενικό Επιτελείο Αεροπορίας σε συνεννόηση με το ΥΠΕΣ την 
Διεύθυνση Τ.Π.Ε. της Περιφέρειας Αττικής και τον Ανάδοχο του έργου, και αποτελεί απαραίτητη 
προϋπόθεση για την ολοκλήρωση του μηχανισμού αυτόματης επικοινωνίας των δύο 
πληροφοριακών συστημάτων. 

Με δεδομένο ότι το Ινστιτούτο Πληροφορικής του ΙΤΕ (ΙΠ-ΙΤΕ) αποτελεί τον φορέα 
υλοποίησης του έργου ψηφιακού μετασχηματισμού των διαδικασιών αδειών οδήγησης και αδειών 
κυκλοφορίας του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών (πλατφόρμα ψηφιακών αιτημάτων 
https://drivers-vehicles.services.gov.gr/) και διαθέτει μακρά εμπειρία στην ανάπτυξη εφαρμογών 
και πληροφοριακών συστημάτων για φορείς του Δημοσίου, και προκειμένου για την ταχύτερη και 
ομαλότερη υλοποίηση του εν λόγω εγχειρήματος προτείνεται ως φορέας υλοποίησης το ΙΠ-ΙΤΕ. Η 
διάρκεια της σύμβασης, με δεδομένο ότι θα πρέπει να γίνουν τροποποιήσεις και στο Π.Σ. ΙΡΙΔΑ 
από το ΥΠΕΣ και το ΓΕΑ, ορίζεται σε έξι (6) μήνες, αλλά εκτιμούμε ότι θα ολοκληρωθεί νωρίτερα.

Η μέγιστη δαπάνη εκτιμάται στο ποσό των 30.000,00 € και θα βαρύνει τον ΚΑΕ: 0879,  
προϋπολογισμού οικονομικού έτους 2024, του Ειδικού Φορέα 072.01

Κατόπιν των ανωτέρω,

ΕΙΣΗΓΟΥΜΑΣΤΕ

Την έγκριση σκοπιμότητας και δαπάνης για την δημιουργία μηχανισμού αυτόματης 
πρωτοκόλλησης των ψηφιακών αιτήσεων που υποβάλλονται μέσω της πλατφόρμας ψηφιακών 
αιτημάτων του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών στο Πληροφοριακό Σύστημα ΙΡΙΔΑ, με 
προτεινόμενο Φορέα Υλοποίησης το Ινστιτούτο Πληροφορικής του ΙΤΕ (ΙΠ-ΙΤΕ).

Η τελική δαπάνη θα βαρύνει τον ΚΑΕ: 0879, προϋπολογισμού οικονομικού έτους 2024 του 
Ειδικού Φορέα 072.01. 

                                                                                                    

Η ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΡΙΑ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΡΧΗΣ

ΧΡΙΣΤΙΝΑ ΚΕΦΑΛΟΓΙΑΝΝΗ

https://drivers-vehicles.services.gov.gr/
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